
   

จำนวนผู้เข้ารับบริการ 
งานส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาตนเอง 

1. ด้านปริมาณ 

กิจกรรม 
จำนวนครั้งในการให้บริการ 

หนังสือ 
(ครั้ง) 

โทรศัพท์ 
(ครั้ง) 

กลุ่มไลน์/Facebook 
(ครั้ง) 

     1. เผยแพร่เอกสาร/คู ่ม ือ หนังส ือเว ียนเกี ่ยวกับ
ระเบียบ แนวทางการดำเนินงานเพ่ือให้บุคลากรถือปฏิบัติ 
 

30 75 20 

     2. อำนวยความสะดวกในการแจ้งข้อมูลข่าวสารใน
รูปแบบต่างๆ 
 

200 300 150 

     3. สนับสนุนเอกสาร แบบฟอร์ม ต่างๆที ่เกี ่ยวข้อง 
เพ่ือบริการให้แก่สถานศึกษา 
 

50 100 100 

     4. การร่วมดำเนินการหรือร่วมกิจกรรมหรือการ
ให้บริการกับหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน 
สกร. 
 

300 500 180 

     5. ให้คำปรึกษาแนะนำและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้การ
ดำเนินงาน มีความถูกต้อง สะดวกรวดเร็ว 
 

150 205 150 

 
2. ด้านคุณภาพ 

1. การประสานข้อมูลชัดเจนผู้รับบริการพึงพอใจและเกิดความเข้าใจมากขึ้น เช่น  ประสานงานการแจ้งรายชื่อผู้

เข้าอบรมโครงการต่างๆ จำนวนกลุ่มเป้าหมายต้องชัดเจนเพราะ เกี่ยวข้องกับการเบิกจ่ายงบประมาณ 

2. ประสานและส่งเสริมสัมพันธภาพอันดีในทีมเพ่ือสนับสนุนการทางานร่วมกันให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3. ปฏิบัติงานตามหน้าที่และงานที่ได้รับมอบหมายสำเร็จภายในเวลาที่กำหนด 

4. ประสานงานภายในหน่วยงานและหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องเพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับบริการที่ต่อเนื่องและรวดเร็ว   
                                                       


